Konseguente Kundenorientierung
und die »richtigen« Produkte

| JASTO BAUSTOFFWERKE |
Hast Du Steine?« — diese
Frage horte Jakob Stockschl-
ader in den Nachkriegsjah-
ren haufig. In den Zeiten der
Mangelwirtschaft wurde dem
Jungunternehmer aus Ochten-
dung das Baumaterial gerade-
zu aus den Handen gerissen.
Doch die Zeiten haben sich
geandert. Heute gilt es, in ei-
nem immer komplexeren und
anspruchsvolleren Markt mit
unzahligen »Marktbegleitern«
und einer Vielfalt an alterna-
tiven Produkten den Handel,
das Handwerk und die Archi-
tekten von seinem Sortiment
zu Uberzeugen. Und das ist
den JASTO Baustoffwerken
gelungen, nicht zuletzt auch
deshalb, weil dieser Herstel-
ler konsequent seine Markt-
partner einbindet — von der
Produktentwicklung Uber eine
effiziente Distribution bis hin
zur fachgerechten Verarbei-

tung. Bis heute wurde mit
JASTO-Produkten Wohnraum
fir mehr als 120000 Familien
geschaffen.

Doch noch einmal kurz zurtck
in die (Erd)-Geschichte: Durch
einen Ausbruch des Laacher
Vulkans in der Eifel vor circa
13000 Jahren entstehen ge-
waltige Bimsablagerungen.
Sie bilden die Grundlage fur
die Bimsindustrie im Neuwie-

der Becken. Dieses gewaltige
Potenzial erkannte der erst
19-jahrige Jakob Stocksch-
lader und grindete 1949 in
Ochtendung einen Produkti-
onsbetrieb fir Mauersteine
aus Rheinischem Bims: die
Jakob Stockschlader GmbH &
Co. KG.

Der Betrieb erarbeitete sich
in den Jahren von 1960 bis
1975 einen festen Platz unter

den Mauersteinherstellern
der Bims- und Leichtbetonin-
dustrie, 1976 erfolgten um-
fangreiche Modernisierungs-
malRnahmen: Der Bau einer
vollautomatischen  Produkti-
onsanlage mit Trockenkammer
steigerte die Wettbewerbs-
fahigkeit des Unternehmens.
1987 wurde die Firmenflache
auf 300000m? erweitert, die
Produktionskapazitaten durch
eine dritte Ringanlage erhoht.
Mit dem Bau einer Bims-
waschanlage 1990 wurde die
Aufbereitung der Rohstoffe im
Hinblick auf Sieblinien und spe-
zifisches Gewicht optimiert.
Das schaffte die Grundlage fir
die Produktion von hochwar-
medammendem Mauerwerk.

Ralf Stockschldder und Arno Kirst
() beim Rundgang durch die

Produktion. Beide sinc

verbunden.



Drei Produktwelten
— drei Standbeine

Im Jahre 1997 lbernahm Ralf
Stockschlader  den Betrieb
von seinem Vater mit Gber 100
Mitarbeitern. Er reagierte auf
sich abzeichnende Marktver-
anderungen und entschied,
den Mauersteinbereich um
Schornsteinsysteme sowie
Produkte fur den Garten- und
Landschaftsbau zu erwei-
tern. So entstanden die drei
Produktbereiche Bauwelt,
Kaminwelt und Gartenwelt.
Heute haben sich alle drei zu
wichtigen Standbeinen des
Unternehmens entwickelt.
Die gefestigte Marktposition
des Unternehmens ist fur Ralf
Stockschlader aber nicht nur
eine Frage der richtigen Pro-
duktpalette und konsequen-
ten Kundenorientierung, die
gelebte Unternehmens-kultur
ist ihm genauso wichtig. »Un-
sere Azubis, die ihrem Grol3va-
ter und Vater folgen und nun
schon in der dritten Generati-
on bei uns sind, zeigen, dass
auch die Mitarbeiter diese Un-
ternehmenskultur zu schatzen
wissen und tatkraftig mitge-
stalten.«

»Seit dem Jahre 2000 kon-
nen wir unsere Produkte flr
den Rohbau und rund um
das Haus koordiniert liefern,
erldutert Verkaufsleiter Arno
Kirst in einem Pressegesprach
am  Unternehmensstandort.
Und nur ein Jahr spater ent-
stand auf dem Firmengelande
ein Ausstellungspark flr die

Produktwelten. Die

lahren ej

Gartenwelt. »Wir wollen un-
seren Endkunden hier vor Ort
eine Erlebniswelt bieten, wo
sie sich Anregungen flr ihren
eigenen Garten holen kon-
nen«, so Kirst, der bereits als
Schiler in den Ferien auf dem
Werksgelande jobbte.

2004 baute JASTO eine erste
Kolleranlage: Die Betonpflas-
ter-Produkte aus der Garten-
welt wurden auftragsbezogen
veredelt. »Und im Jahre 2009
haben wir dann das »Patent
fur das Bauen im 21. Jahrhun-
dert« eingereicht«, nennt Ralf
Stockschlader den Meilen-
stein in der Unternehmensge-
schichte.

»Mit unserem Z-Stein haben
wir ein neuartiges Steinkon-
zept flir hocwarmedammen-
des AulRenwand-Mauerwerk
vorgestellt«. Bereits ein Jahr
spater wurden die ersten
Baustellen mit dem Z-Stein
beliefert, bundesweit und in
die Nachbarlander Schweiz
und Luxemburg. »Unser Kern-

JASTO Baustoffwerke sind als Familienunternehmer

ne feste GréfSe im Baustoffmarkt.

absatzgebiet befindet sich in
einem Radius etwa 250 Kilo-
meter rund um unseren Stand-
ort«, erlautert Ralf Stocksch-
lader. Fur die Belieferung der
Kunden stehen 13 eigene Lkw
zur Verfligung. Fallt ein grofle-
res Volumen an, wird das Uber
Spediteure abgewickelt.
JASTO vertreibt seine Pro-
dukte ausschlief3lich Gber den
Baustofffachhandel, der — so
Arno Kirst - das »abgestimm-
te Sortiment mit den erstklas-
sigen Produkten, die hohe
Lieferbereitschaft sowie die
engen und sehr personlichen
Kontakte« schatze.

Aufterdem wendet sich das
Unternehmen in seiner An-
sprache an die Verarbeiter, in
erster Linie Bauunternehmen
sowie an Architekten. Da ein
Produkt wie der »Z-Stein« —
was seine technischen Eigen-
schaften sowie Vorteile bei
der Verarbeitung (enorme Zeit-
ersparnis beispielsweise im
Vergleich zu kleinformatigen

Backsteinen) - erklarungsbe-
dirftig ist, richtet sich JASTO
mit regelméaligen Vortragsrei-
hen an seine Zielgruppen.
»Wir muissen dahin kommen,
dass die Frage heute, ange-
sichts erhohter Anforderungen
an die Nachhaltigkeit sowie an
den Schall- und Warmeschutz,
lauten muss: Was kann ein
Produkt? —und nicht: Was kos-
tet es«, so Kirst weiter.

Durch einen weiteren Hal-
lenneubau und eine zweite
Kolleranlage wurden die Pro-
duktionskapazitaten in  der
Gartenwelt in 2011 verdop-
pelt. »Bedingt durch unsere
Forschungsarbeit und das
hohe Qualitadtsniveau unserer
Produkte sind wir ein wichti-
ger Ansprechpartner fir den
Baustoffhandel,  Architekten
und Bautrager. Durch die Kom-
bination unserer Produktgrup-
pen vereinfachen wir unseren
Kunden Planung, Logistik und
Ausfihrung,« so Arno Kirst
abschlieRend.



